F'QSD 00 000 000
ileee::: N
\ reesssss: SERVIZIO SANITARIO REGIONALE q)
“ 10 eseee: EMILIA-ROMAGNA
( e 299 .y Azienda Unita Sanitaria Locale di Piacenza {

LA SICUREZZA DEGLI OPERATORI DELLA SANITA’

Educare alla prevenzione e alla gestione del conflitto e

della violenza
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Operativita di FIASO

Osservatorio per le politiche del personale

Tematiche trattate:
Contratto di lavoro formulazione di proposte
Carenza di personale sanitario formulazione di proposte
Analisi migliori pratiche per il benessere organizzativo
Valutazione skill mix change per la sanita del futuro e task shifting
Azioni per prevenire la violenza sugli operatori sanitari
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[ e alla gestione del conflitto e della violenza

Legge n. 113 del 24 agosto 2020,
entrata in vigore il 24 settembre 2020

Art. 1 rimanda, per la definizione degli
operatori sanitari ad una legge del 2018.
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[ e alla gestione del conflitto e della violenza

Professionisti sanitari:

| medici, i veterinari, i farmacisti, |
biologi, i fisici, gli psicologi e gli
appartenenti a tutte le professioni
infermieristiche.
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Professionisti socio sanitari:

Gli assistenti sociali, i sociologi e gl
educatori professionali.

Eva Colombo Direttore Generale
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Cosa prevede la legge?

1) Istituzione dell’Osservatorio nazionale
sulla sicurezza degli operatori del settore
sanitario

2) Promozione iniziative di prevenzione e
formazione
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Cosa prevede la legge?

3) Inasprimento delle pene nei confronti di
coloro che perpetrano atti di violenza verso
gli operatori del settore sanitario

4) Istituzione di una Giornata nazionale
contro la violenza verso gli operatori
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La sicurezza degli operatori della sanita — Educare alla prevenzione e alla gestione del conflitto e della violenza

Punto 1) Istituzione dell’Osservatorio istituito dalla Legge
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Punto 1) Compiti dell’Osservatorio istituito dalla Legge
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Punto 1) Compiti dell’Osservatorio istituito dalla Legge
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La sicurezza degli operatori della sanita — Educare alla prevenzione e alla gestione del conflitto e della violenza

/\ Osservatorio Nazionale

delle Buone Pratiche sulla sicurezza nella Sanita

Relazione annuale al Ministro 31 Marzo
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Punto 2) Iniziative di prevenzione e educazione

1° Evento FIASO sul tema della violenza: 11 Marzo 2022 - Piacenza

11 Marzo: 1” riunione dell’Osservatorio Nazionale sulla violenza nei confronti degli operatori
sanitari

Ciclo di webinar FIASO — Giugno — Settembre 2022
2N Evento FIASO sul tema della violenza: 9 Marzo 2022 — Piacenza

3N Evento FIASO sul tema della violenza (pre ospedaliera): 10 Marzo 2022 — AREU Viale Monza 223
Milano
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Punto 2) Iniziative di prevenzione e educazione

Ciclo di webinar FIASO — Giugno — Settembre 2022
4 Video di 1 ora

Accessibili mediante registrazione dalla piattaforma
FIASO
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La sicurezza degli operatori della sanita — Educare alla prevenzione e alla gestione del conflitto e della violenza

Punto 3) Inasprimento delle pene per coloro che
perpetrano atti di violenza nei confronti degli
operatori delle professioni sanitarie

Procedibilita d’ufficio e non a querela di parte per
percosse aggravate, commesse con minaccia e violenza
a carico degli esercenti le professioni sanitarie e se
la malattia che ne consegue ha una durata non superiore
a 20 giorni.
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Punto 3) Inasprimento delle pene per coloro che
perpetrano atti di violenza nei confronti degli
operatori delle professioni sanitarie

Applicazione delle medesime pene comminate a coloro
che commettano atti di violenza nei confronti di
pubblici ufficiali in occasioni di manifestazioni sportive
anche a coloro che commettano atti di violenza
nei confronti di operatori sanitari.
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Punto 4) Istituzione di una Giornata nazionale
contro la violenza verso gli operatori
sanitari
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La sicurezza degli operatori della sanita — Educare alla prevenzione e alla gestione del conflitto e della violenza

Ogni Azienda per produrre dei beni o dei servizi

Utilizza dei fattori produttivi. Nelle Aziende sanitarie il
principale fattore produttivo e il capitale umano, la

PERSONA.
Le nostre persone producono SALUTE.
PERSONE - SALUTE » COLLETTIVITA’
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